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第1四半期
（4～6月）

SUMMARY

2026

2026年4～6月期の佐世保市訪問者数は177.2万人、
前年同期比102.1%で増加傾向。20代・60代の来訪者数が増加。

⚫ 2026年4～6月期の佐世保市への訪問者数は177.2万
人で、前年同期比102.1%と引き続き増加傾向。

⚫ 年代別では20代、60代の来訪が大幅に増加し、30
～50代は減少傾向が続いている。

⚫ 地域別では、九州・沖縄からの訪問者が64.8%で引
き続き最多を占める。また、遠方ブロックで訪問者
数が増加。

⚫ 佐世保関連キーワードの関心度は全体的に減少傾向。

⚫ 佐世保関連のSNSの投稿数も減少。

⚫ アンケートの総合満足度は高いことから、投稿を促
すキャンペーンや施策が有効な可能性。
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出典）ヤフー・データソリューション DS.INSIGHT
おでかけウォッチャー
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Ⅰ．国内観光市場動向

（1）日本人国内延べ宿泊者数

出典）宿泊旅行統計調査

2024年度 2025年度 2026年度

• 2026年4～6月期の宿泊者数は10,779万人で、前年同期比▲2.8%の減少。

• 2年連続減少しているが、前年の減少幅と比べると縮小しており、減少ペースはやや緩んできているように見えるが、次期以降
の推移を注視する必要がある。

• 全国的な宿泊需要の動向を踏まえつつ、夏季（7～9月期）との季節差が大きい点にも引き続き留意したい。
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2025年比

（4-6月） （4-6月） （4-6月）

宿泊者数（万人） 11,573 11,086 10,779 97.2%

2026年4～6月期の日本人宿泊者数は10,779万人。前年同期比97.2%と微減。

4～6月期3か年比較 日本人国内延べ宿泊者数の推移
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Ⅰ．国内観光市場動向

（2）訪日外国人延べ宿泊者数

• 2026年4～6月期の外国人延べ宿泊者数は4,238万人となり、前年同
期（4,727万人）を下回り、高水準は維持しているものの減少に転
じている。

• 国別では台湾（15.6％）、米国（15.3％）が上位を占め、東アジア
（韓国12.6％・中国10.2%・香港4.5%）への依存度は相対的に低い。

• 昨年同期と比較すると、中国が大幅に減少しており、全体の減少に
影響していると考えられる。

2024年度 2025年度 2026年度
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2026年4～6月期の外国人宿泊者数は4,238万人。前年同期比89.7％と微減。

国別構成比（2026年4～6月）

4～6月期3か年比較 訪日外国人延べ宿泊者数の推移

2024年度 2025年度 2026年度

国籍（上位5位） 増加率
韓国 4.1%
中国 -52.6%
香港 1.1%
台湾 15.1%
米国 -2.7%

上位5か国前期比較



（3）関心度指数（旅行・ホテルへの関心：全国値）

• 「旅行」は前年同期比80.3％と検索ベースで減少が続く一方、「ホテル」は同110.2％と増加。

• 特に5～6月は前月比で大きく伸長しており直近の勢いが強い。

• 旅行の企画・比較段階（「旅行」）から、宿泊先の具体的検討・予約段階（「ホテル」）へと検索行動がシフトしている可能性
があり、情報収集チャネルの多様化（SNSやアプリ経由での旅行先選定）も一因と考えられる。

2024年 2025年 2026年

キーワード別関心度指数
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2024年度 2025年度 2026年度
2025年比

(4月～6月) (4月～6月) (4月～6月)

旅行 63,500 51,300 41,200 80.3%

ホテル 59,900 59,600 65,700 110.2%

「旅行」の関心度は検索ベースで減少。一方、「ホテル」は増加。

Ⅰ．国内観光市場動向

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

0
1月

0
2月

0
3月

0
4月

0
5月

0
6月

0
7月

0
8月

0
9月

1
0月

1
1月

1
2月

0
1月

0
2月

0
3月

0
4月

0
5月

0
6月

0
7月

0
8月

0
9月

1
0月

1
1月

1
2月

0
1月

0
2月

0
3月

0
4月

0
5月

0
6月

関心度指数（人） 旅行 ホテル



（1）訪問者数（年代別）

訪問者数（人）

• 20代（+19.7%）・60代（+32.3%）が大きく伸びる一方、30代（▲4.8%）・40代（▲12.9%）・50代（▲16.3%）の"働く・子
育て世代"が揃って減少しており、年代間の二極化が進行。

• 中間層（30～50代）の需要喚起には、休暇取得がしやすい時期の訴求や家族向けコンテンツの強化が有効と考えられる。

年代別構成比（2026年4～6月）
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2024年度 2025年度 2026年度
2025年比

(4月～6月) (4月～6月) (4月～6月)

20代 270,239 271,204 324,609 119.7%

30代 313,613 382,486 364,267 95.2%

40代 371,687 372,719 324,707 87.1%

50代 366,466 371,793 311,290 83.7%

60代 386,989 337,779 446,821 132.3%

合計 1,708,994 1,735,981 1,771,694 102.1%

2026年4～6月期の佐世保市訪問者数は177.2万人。

Ⅱ．佐世保市の第1四半期観光動態
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（2）訪問者数（ブロック別）

訪問者数（人）

• 北海道・東北・近畿・中国・四国など遠方ブロックが軒並み増加する一
方、構成比2位の関東（13.1%）は前年同期比99.8％とほぼ横ばい～微減。

• 近距離・地元圏（九州・沖縄）中心の構造を保ちつつ遠方からの流入が
広がっているのは前向きだが、絶対数の大きい関東の伸び悩みは、航空
便供給や運賃動向など長距離アクセス起点の課題を示唆している可能性
がある。

ブロック別構成比（2026年4～6月）
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九州・沖縄を中心に、遠方ブロックが増加傾向。
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北海道・東北 37,391 37,609 44,920 119.4%

関東 219,479 232,050 231,602 99.8%

北陸信越・中部 85,687 96,832 93,287 96.3%

近畿 137,787 134,222 152,365 113.5%

中国・四国 85,175 94,552 102,028 107.9%

九州・沖縄 1,143,475 1,140,716 1,147,492 100.6%

合計 1,708,994 1,735,981 1,771,694 102.1%

4～6月期3か年比較
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Ⅱ．佐世保市の第1四半期観光動態



（3）関心度指数（佐世保関連キーワードへの関心：全国値）

2024年 2025年 2026年

関心度指数（人）

• 「佐世保観光」「ハウステンボス」「佐世保バーガー」はいずれも前年比13～18％の減少に対し、「九十九島」は同94％
（▲6％）と減少幅が最も小さい。

• ハウステンボス（検索ボリューム自体は他キーワードの10倍以上と圧倒的）への依存度が高い中、相対的に検索関心が底堅い九
十九島は、実際の満足度調査でも「自然・景観」が全項目中最高評価（85.2%）であることと符合しており、佐世保観光の核と
なる資産として発信を強化する余地がある。
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2026年度 佐世保観光マーケティング第1四半期レポート（4～6月） 出典）ヤフー・データソリューション DS.INSIGHT 

佐世保関連キーワードの関心度はいずれも前年をやや下回る水準。

2024年 2025年 2026年
2025年比

(4月～6月) (4月～6月) (4月～6月)

佐世保 観光 13,500 12,300 10,200 83%

ハウステンボス 222,000 208,600 181,700 87%

九十九島 11,700 11,800 11,100 94%

佐世保バーガー 19,300 18,700 15,400 82%

Ⅱ．佐世保市の第1四半期観光動態
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2026年2025年

• 全キーワードで投稿数が減少する中、「佐世保グルメ」の落ち込みが最大（前年比35%）。

• 一方でアンケートでは食事の満足度は83.6%と高水準、佐世保バーガーの喫食率も64.7%に達しており、実際の満足度・体験と
SNS上の発信量に乖離がみられる。

• 体験の質は保たれているため、投稿を促すキャンペーンやハッシュタグ施策などSNS上での可視化強化が有効と考えられる。

キーワード別投稿数

9
2026年度 佐世保観光マーケティング第1四半期レポート（4～6月） 出典）ソーシャルインサイト

SNS投稿数は全体的に前年同期比で減少傾向。

2024年度 2025年度 2026年度
2025年比

（4月～6月） （4月～6月） （4月～6月）

佐世保写真 5,230 4,181 1,978 47%

佐世保旅行 5,340 2,254 1,102 49%

佐世保観光 3,750 3,007 1,315 44%

佐世保グルメ 3,843 3,760 1,300 35%

佐世保ランチ 3,427 2,640 1,143 43%

2024年

Ⅲ．SNS分析
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観光案内所利用者構成比

お問い合わせ項目

• 相談件数は6,797件。利用者は日本人が83.9％を占めるが、欧米・アジア問わず外国人も幅広く利用。
• 問い合わせは「旅行商品など」28.9％・「観光案内」25.8％で過半数。3月の軍港クルーズ運航再開に伴う問い合わせが「旅行

商品など」の中心。
• 二次交通は「バス」への相談が中心だが、レンタサイクル利用も増加し、個人旅行者の回遊手段として定着しつつある。

旅行商品など
(1,965件)

二次交通
(829件)

飲食店
(478件)

その他
(1,768件)

観光案内
（1,757件）

出典）佐世保観光案内所日報データ(4～6月分） 10
2026年度 佐世保観光マーケティング第1四半期レポート（4～6月）

相談件数は6,797件。問い合わせ内容は観光案内と旅行商品で過半数。
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旅行商品

など
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飲食店
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その他

26.0%

＜その他＞
• 収集型コンテンツ（最西

端証明書・マンホール
カード）の人気

• ご当地キャラグッズの問
い合わせも増加

• Wi-Fi、SIMカード、スマ
ホ充電などデジタル環境
に関する問い合わせ

合計
6,797件

Ⅳ．佐世保観光案内所での相談内容



Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報

（1）来訪者属性
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【集計対象データ：2026年4～6月 N=382】
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10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代以上

50代・60代が約半数を占め、
シニア～ミドル層が中心

女性 50.0%  ／ 男性 49.2％

性別

性別に偏りはなく、半々

夫婦2人旅行  33.2％

同行者

次いで「子連れ家族旅行」19.6％、「ひとり旅」 19.1％

福岡県 19.4％

居住地

次いで「長崎県」16.8％、「 東京都」 8.1％

近隣県からの50代・60代夫婦を中心に、シニア層の存在感が大きい。



（2）旅行スタイル
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80.1%

宿泊旅行

66.7%
（2泊 17.6％／3泊以上 8.9％）

74.4%
（うち10回以上 34.6％）

旅行日程（旅行全体） 佐世保市の滞在泊数 佐世保市への訪問回数

短期滞在・リピーターが中心。

Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報

1泊 リピーター



（3）佐世保を選んだ理由
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32.2

30.1

29.6

29.6

20.9

15.7

11.8

9.9

9.4

8.6

0% 10% 20% 30% 40%

ハウステンボスが楽しそう

ホテル・旅館が良さそう

九十九島をはじめ海や山などの自然・眺望が楽しめそう

佐世保バーガーが食べたい

新鮮でおいしい地元の食・食材が楽しめそう

温泉が良さそう

まち歩きが楽しそう

癒されそう

艦艇関連の観光資源を楽しめそう

ドライブによさそう

佐世保を選んだ理由  TOP10

「ハウステンボス」「宿」「自然」「グルメ」が4大要素。

Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報



（4）情報源・予約
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佐世保を選ぶきっかけとなった情報源  TOP10

15.2

14.7

14.4

13.6

12.8

12.3

11.8

11.5

8.6

8.4

0% 5% 10% 15% 20%

佐世保市の観光関連HP

その他

インターネットの記事

観光情報は収集しなかった

テレビ番組（旅番組・情報番組など）

長崎県の観光HP（ながさき旅ネット）

友人・知人等の勧め（口コミ）

「るるぶ」「まっぷる」等の旅行雑誌

SNS （facebook、Instagram、X等）

宿泊予約サイト（じゃらん、楽天、Expedia等）

宿泊予約サイト（じゃら

ん、楽天、Expedia等）

64.1%

旅行代理店の

窓口・電話

4.9%

宿泊施設のサ

イト・電話

24.8%

その他

6.2%

利用予約サイト  TOP3（N=196）

じゃらん 42.3%

楽天トラベル 28.1%

Yahoo!トラベル 9.2%

予約方法

【その他】
• ハウステンボスのHP
• ハウステンボスの年

間パスポートがある
から

• 以前住んでいたから

テレビ・ネット記事が情報源の中心、予約はネット予約サイト経由が6割。

Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報

N=306



（5）交通
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佐世保市までの交通手段 TOP5

52.9

23.6

12.8 12.3
9.4 9.2 8.1

3.1 1.6 1.0

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

飛行機・JR利用者の主な玄関口（N=136）

41.2%長崎空港

30.1%

佐世保駅 27.9%

福岡空港

自家用車が52.9％で最多。公共交通の玄関口は長崎空港が最多。

Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報



「ご当地グルメ」と「ハウステンボス・港エリア」が二枚看板。
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Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報

46.3

40.3

26.7

24.9

21.7

19.4

18.3

7.3

6.3

6.3

0% 20% 40% 60%

地元の美味しいものを食べる

テーマパーク（遊園地、動物園、博物館など）

名所、旧跡の観光

宿でのんびり過ごす

まちあるき、都市散策

温泉や露天風呂を楽しむ

買い物

ドライブ・ツーリング

花見や紅葉などの自然観賞

お祭りやイベントの参加・見物

佐世保市での過ごし方 TOP10

ハウステンボス 37.2%

佐世保バーガーの店 36.6%

佐世保港・佐世保五番街 32.5%

九十九島パールシーリゾート 28.8%

訪問スポットTOP5

（6）旅行中の過ごし方

弓張岳 14.9%
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Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報

65.2

28.3

21.5

7.9

6.0

4.7

3.9

2.6

1.6

0.5

0% 20% 40% 60% 80%

佐世保バーガー

レモンステーキ

その他

長崎和牛

いかの活き造り

自衛隊カレー

九十九島ひらまさ

ハーブさば

九十九島かき

九十九島とらふぐ

58.4

16.5

12.0

8.9

7.3

3.9

3.4

1.0

20.7

0% 20% 40% 60% 80%

菓子（九十九島せんぺい、ぽると、大和製菓など）

魚加工品（かまぼこなど）

佐世保バーガー

その他

レモンステーキのたれ

農産加工品

三川内焼

佐世保独楽

買う予定はない

食事は「佐世保バーガー」が圧倒的。
土産は「菓子」が最も多く、それ以外が少数に。「買う予定がない」も2割存在。

【食事】 【土産】

【その他】
• ちゃんぽん・皿うどん
• 宿・ホテルの食事
• 刺身
• 寿司
• トルコライス

（7）食事・土産

【その他】
• 波佐見焼
• 海上自衛隊グッズ
• マグネット
• ハウステンボス関連

グッズ
• 水兵さんのカレー
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Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報

県内は「長崎市」、県外は「福岡県」「佐賀県」が中心。「長崎県のみ」も36.1％。

（8）佐世保市以外の訪問地

長崎県内の訪問先 長崎県外の訪問先

55.3

25.5

18.1

13.8

12.2

11.2

9.0

3.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

長崎市

波佐見・東彼

平戸市

雲仙市

島原市・南島原市

松浦市

その他長崎県内

五島や壱岐・対馬などの離島

佐世保市のみ

50.8%

佐世保市以

外も訪問

49.2%

【その他】
• 西海市
• 諫早市
• 大村市

長崎県の

み訪問

36.1%長崎県以

外も訪問

63.9%

54.5

51.2

24.6

23.8

16.4

12.3

5.7

1.6

0％ 10％ 20％ 30％ 40％ 50％ 60％

福岡県

佐賀県

熊本県

大分県

鹿児島県

宮崎県

決めていない・分からない

その他

【その他】
• 和歌山・山口・京都・新潟・北海道・

岩手・神奈川（1名で7県を周遊）
• 高知
• 大阪

県内周遊は二極化
約6割が県外にも足を
延ばしている

N=188 N=244
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Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報

旅先では地図アプリが最多。半数以上が現地情報で行程を柔軟に変更している。

（9）旅ナカでの情報取得と行程変化

旅行中に利用した情報源 TOP10

25.9

23.8

23.6

23.6

19.9

15.7

14.9

13.4

13.1

10.7

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

地図系アプリ（Googleマップ等）

観光パンフレット・マップ（紙）

佐世保市の観光関連HP

ＳＮＳ （facebook、Instagram、X等）

観光案内所

ホテル・旅館のフロント等

長崎県の観光HP（ながさき旅ネット）

「るるぶ」「まっぷる」等の旅行雑誌

動画（YouTube 等）

観光情報は収集しなかった

行程の変化（N=341）

55.7%
が旅行中に得た情報で
当初の行程を変更

予定外の観光スポットを訪問 26.4%

予定外の場所に立ち寄り 22.9%

予定外の市町を訪問 16.1%

滞在時間を延長 6.5%
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自然・景観
（約85件）

• 九十九島の眺めは最高です。今の自然が末長く維持されますように。

• 高台からの港の景色は良かった。 弓張の丘の景色は最高でした。

• 弓張の丘のホテルで、夕日が落ちるのをゆっくり見られて感動した。また、九十九島の風景もなかなか見られないもので幸せな気持ちになれた。

• 九十九島の風景もなかなか見られないもので幸せな気持ちになれた。

• 本土最西端の景色と長串山公園のツツジの景色がとても綺麗でした。

観光・体験
（約82件）

• ハウステンボスが楽しかった

• ハウステンボスの景観とイベントに感動しました。母親もとても喜んでいました。三世代で楽しめました。

• 九十九島遊覧船に初めて乗船して、風を切りながら進んで行く迫力と島を近くで観ながら進めて普段見る事の出来ない景色を見れてとても楽
しかったです！

• 九十九島の遊覧船に乗った時、ボランティアガイドさんのお話がわかりやすかった。イルカショーが目の前で見学できたのもよかった。シニア
料金GOODです。

グルメ・食事
（約47件）

• 佐世保バーガーがおいしかったです！五番街がいつも賑わっており活気がありました。

• レモンステーキ美味しかったです！

• 十数年前に父が単身赴任で住んでいたため、そこでよく食べていたささいずみのイカのお造りやレモンステーキどちらも最初に食べた時衝撃
を受ける美味しさだった。

• 朝食にレモンステーキが出て、朝から豪華でとても美味しかったです。毎回佐世保バーガーも頂きますが、お店それぞれお味が異なり、いつ
伺っても楽しめます。

宿泊・温泉・ホテル
（約33件）

• そのぎ茶市、ハウステンボスと回って山のれんに宿泊しました。山のれんは大好きなお宿で、毎年訪れています。建物も温泉もお料理も、景色
も本当に素晴らしく癒されます。

• 山暖簾は景色も良くてお料理も美味しく宿泊代もリーズナブルでとても好きです。

• 宿泊先(山暖簾)の対応、食事が良かった。特に食事は、感動の域に達してる。次回も行きたいと思わせる料理です。

• 山暖簾滞在がとても素晴らしかった。宿、温泉、風景、とくに料理が格別でした。

歴史・文化・軍事関連
施設

（約24件）

• 針尾送信所は娘の希望で参りました。実際に五感で感じると１００年も前に建てられたのに今だ風化することなく海を見下ろしている姿に驚い
た。

• 福井洞窟ミュージアムは良いです。展示の仕方、スタッフの対応共に良好です。

• 海軍博物館で勉強出来たこと、丁寧な対応をして頂いたこと。

人の親切さ
おもてなし
（約15件）

• 九十九島の素晴らしさに感動しました 佐世保の方も皆さん親切で来て良かったです

• 佐世保駅観光案内所で親切丁寧に対応していただき、大変嬉しかった。

• 佐世保の方はとても親切ですね。老若男女、自分達の街を誇らしく思い、観光客にもそれを伝える気持ちが素晴らしいなぁと思いました。

Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報

（10）今回の旅行で良かったこと、感動したこと、スポットなど（自由記述）
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「大変満足」+「満足」の合計割合

Ⅴ．佐世保市観光アンケート調査2026速報

「自然・景観」や「食事」は高評価、「バリアフリー」に伸びしろあり

73.0

83.0

67.5

65.7

85.1

66.0

43.5

55.7

88.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

宿泊（N=382）

食事（N=382）

土産・買い物（N=382）

レジャー・体験（N=382）

自然・景観（N=382）

移動・交通手段（N=382）

バリアフリー（N=382）

旅ナカでの地域情報の取得のしやすさ（まち歩きマップ

やGoogleなど）（N=382）

旅行全体としての総合満足度（N=382）

最高評価

自然・景観

85.1%

九十九島など景観資源が最大の満足
要因

要改善

バリアフリー

43.5%

「どちらでもない」42.5％と評価が
定まらない層が多い

（11）満足度
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